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                  2020 年度北京师范大学学生保险方案 

第一部分  保险方案及报价 

方案： 

 

保险责任 

保险

金额 保险责任 保费 

意外伤害保险责任 10 万 因意外导致的身故及残疾 

100 元 

意外医疗保险责任 1 万 因意外导致的门诊及住院责任，0免赔，100%赔付。 

重大疾病保险责任 2 万 30 种大病，确诊即给付(有 30 天免赔期) 

疾病身故保险责任 2 万 因疾病导致的身故或全残(有 30 天免赔期) 

疾病住院医疗保险

责任 4 万 

因疾病导致的住院医疗保险责任，经公费医疗或社保结算后，0免，

100%赔付。（有 30 天免赔期） 

 

 

险种说明： 

1、给付型险种包含：意外伤害保险责任、疾病身故保险责任、重大疾病保险责任。  

2、报销型险种包含：附加意外医疗保险责任、附加住院医疗保险责任。 

3、意外医疗报销比例：无免赔额，100%比例报销。 

4、疾病住院医疗报销比例：无免赔额、100%比例报销,有 30 天免赔期（需经公费医疗或社保结算后

再赔付） 

5、疾病身故保险责任：有 30 天免赔期 

6、重大疾病保险：有 30 天免赔期，30 种疾病，确诊即给付。 

7、自费药品及自费检查项目均不在报销范围内，具体以社保报销名录为准。 

    详细解释以条款为准 

                   

 

  第二部分  保障责任释义（摘要） 

一、意外伤害保险金 

1、意外伤害残疾保险金： 

    被保险人自意外伤害发生之日起 180 日内因该意外伤害导致条款所附《新华人寿保险股份有限公司残

疾程度与给付比例表》所列残疾程度之一的，本公司按下列公式计算并给付残疾保险金： 

残疾保险金＝保险金额×身体残疾所对应的给付比例 

如被保险人自意外伤害发生之日起 180 日后治疗仍未结束，则按第 180 日的情况进行残疾鉴定，并据

此按上述公式计算并给付残疾保险金。被保险人因同一意外事故导致一项以上身体残疾的，本公司给付对
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应项残疾保险金之和。但不同残疾项目属于同一手或同一足时，本公司仅给付其中较高一项的残疾保险金。

本公司累计给付的残疾保险金达到本合同保险金额时，本合同终止。 

2、意外伤害身故保险金： 

    被保险人自意外伤害发生之日起 180 日内因该意外伤害身故的，本公司按本合同保险金额给付身故保

险金，本合同终止。如被保险人已领取残疾保险金，本公司按本合同保险金额扣减累计给付的残疾保险金

后的余额给付身故保险金，本合同终止。 

二、附加意外伤害医疗保险金： 

    在本合同保险期间内，对于被保险人因意外伤害在本公司认可医院进行治疗所发生的合理医疗费用，

本公司按下列公式计算并给付意外伤害医疗保险金： 

 每次意外伤害医疗保险金＝（每次意外伤害医疗费用－每次意外伤害免赔额）×赔付比例 

    除另有约定外，被保险人因意外伤害在本公司认可医院治疗，至保险期间届满时治疗仍未结束的，本

公司继续承担保险责任，但住院（详见释义）治疗最长至意外伤害发生之日起第 180 日止，门诊治疗最长

至意外伤害发生之日起第 30 日止。 

    如被保险人所发生的本合同保险责任范围内的医疗费用，已从社会基本医疗保险、其他商业医疗保险

保障计划或其他任何途径获得补偿或赔偿，本公司仅对剩余部分按上述约定承担保险责任。 

三、附加住院医疗保险金： 

在本合同保险期间内，对于被保险人于本合同生效之日起 30 日后发生疾病并因该疾病在本公司认可

医院住院治疗所发生的合理医疗费用，本公司按本合同所附《附加学生平安疾病住院医疗保险赔付比例表》

所列赔付比例计算并给付疾病住院医疗保险金。 

除另有约定外，被保险人因疾病在本公司认可医院治疗，至保险期间届满时治疗仍未结束的，本公司

继续承担保险责任，但住院治疗最长至保险期间届满后第 30 日止. 

被保险人不论一次或多次发生疾病产生的合理医疗费用，本公司均按本条约定分别给付保险金，本公

司对被保险人累计给付的住院医疗保险金和特定门诊医疗保险金之和达到本合同保险金额时，本合同终

止。     

如被保险人所发生的本合同保险责任范围内的医疗费用，已从社会基本医疗保险、其他商业医疗保险

保障计划或其他任何途径获得补偿或赔偿，本公司仅对剩余部分按上述约定承担保险责任。 

 

四、附加疾病身故保险金： 

被保险人于本合同生效之日起 30 日内因疾病身故或身体全残，本公司给付身故保险金或全残保险金，

其金额为本保险实际交纳的保险费，本合同终止。被保险人于本合同生效之日起 30 日后因疾病身故或身

体全残，本公司按本合同保险金额给付身故保险金或全残保险金，本合同终止。 
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五、附加重大疾病保险金： 

1.恶性肿瘤、2.重大器官移植术或造血干细胞移植术、3.终末期肾病、4.多个肢体缺失、5.急性或亚

急性重症肝炎、6.良性脑肿瘤、7.慢性肝功能衰竭失代偿期、8.脑炎后遗症或脑膜炎后遗症、9.双耳失聪、

10.双目失明、11.严重脑损伤、12.严重Ⅲ度烧伤、13.严重运动神经元病、14.语言能力丧失、15.重型再

生障碍性贫血、16.深度昏迷、17.瘫痪、18.心脏瓣膜手术、19.主动脉手术、20.严重川崎病、21.严重 1型

糖尿病、22.特定年龄疾病或外伤所致智力障碍（残疾）、23.全身性硬皮病、24.脊髓灰质炎、25.肾髓质

囊性病、26.严重慢性复发性胰腺炎、27.植物人状态、28.肌营养不良症、29.终末期肺病、30.系统性红斑

狼疮－Ⅲ型或以上狼疮性肾炎 

 

 

  第三部分   保险公司提供附加服务 

1、重大案件、疑难案件灵活处理：我公司在接到重大及疑难案件时（一般以身故为给付条件的案件），

会在第一时间赶到现场，确保案件直接进入绿色通道，在合规的前提下灵活、快速、有效的确保理赔款及

时到位。 

2、定期向学校相关部门作服务回访工作：关于保险的任何问题，学生可直接面对保险公司处理，保险公

司定期将工作情况整理好，与学校做好及时沟通工作，方便学校准确、及时地掌握学生保险的相关情况。 

3、年度理赔分析报告：依据学校需求，保险公司每年将统计投保数据及理赔数据情况，为学校做好年度

学生保险分析报告。做好学生风险评估及防范工作。 

4、定期上门收理赔单据服务：可以和学校协商，每月上门收一次理赔，或遇重大事故或根据学校的需求，

随时上门收取理赔材料。 

            第四部分    相关服务 

1、设立专项服务小组 

整个项目的实施过程中，客户服务工作是核心内容。新华人寿将指派具有丰富经验的业务骨干提

供优质、高效的服务。该小组的主要成员包括有： 

序号 小组人员 在本项目中担任的职务 联系方式 
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1 陈文侠 
负责理赔的咨询、理赔单证的收取 

为学生变更信息等全部服务工作 

13801172883 

2 王丹 13717839050 

 

 

2、投保、出单、保全服务 

3、理赔服务 

                 

项目 细项 具体要求 目标 

投保、

出单 

 

 

安全教育讲座 依学校需求开展学生安全教育讲座 了解保障责任、如何理赔等 

出单手续 
学校提供场地，学生自愿投保，提交信息表格

等投保手续 
便于学校统一管理 

出单时效 投保手续齐全 5-10 个工作日完成出单 快速、便捷服务学校 

保全 保单信息变更 
每位学生可凭身份证直接到我公司柜台办理或

委托我司工作人员代办理 
提供全面化的服务 

项目 细项 具体要求 目标 

理赔 

理赔报案及 

咨询 

直接拨打 95567（7*24 小时）或服务专员电话 多条途径，第一时间受理案件，

及时解答疑义 

理赔流程之 

上门服务 

服务专员定期或按学校需求（特大案件）提供

及时上门收取理赔资料并交至保险公司 

及时服务，方便被保险人 

理赔时效 
医疗费用报销赔案：约 5 个工作日 

意外、大病给付型赔案：约 10-15 个工作日 

保证赔款及时到帐 

理赔款项 理赔款项直接打入每位学生被保险人账户 被保险人或受益人直接受益 

理赔明细 提供理赔人数、金额等明细 便于学校及时了解，跟踪 

理赔分析报告 
按学校要求提供各险种的具体理赔明细，整体、

个人等个案情况 

了解整体情况 
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 第五部分  新华保险股份有限公司简介 

新华人寿保险股份有限公司（简称“新华保险”）成立于 1996 年 9 月，总部位于北京市，是一家大

型寿险企业，目前拥有新华资产管理股份有限公司、新华家园养老企业管理（北京）有限公司和新华卓越

健康投资管理有限公司等子公司。2011 年，新华保险在香港联合交易所和上海证券交易所同步上市，A股

代码为 601336，H 股代码为 1336。 

新华保险拥有强大的寿险销售人员队伍及约 5.65 万名正式员工，全国各级分支机构约 1600 家，为约

2614.7 万名个人寿险客户和约 6.4 万名机构客户提供了各类人寿保险、健康保险、人身意外伤害保险及养

老保险服务。 

           

                                               新华人寿保险股份有限公司北京分公司      

王丹     13717839050 

                                         


