
北京师范大学学部院系学业辅导室建设指标体系
（试行）

	[bookmark: OLE_LINK1]一级指标
	二级指标
	建设标准
	分值

	1.体制机制建设（24分）
	1.1领导体制
	1.学部院系建有学业辅导室专门机构，配备专职工作人员，承担日常运行任务，统筹学部院系学业辅导工作。
	4

	
	
	2.学业辅导室主任由学部院系分管领导担任，执行（副）主任由学生工作负责人、教务负责人共同担任。
	3

	
	
	3.学部院系党委常委会或院长办公会每年至少听取1次学部院系学业辅导工作专题汇报，研究部署工作任务，解决存在问题。
	3

	
	1.2工作机制
	1.形成由学业辅导室统筹，以系所专业为重点、以班级为基础的学业辅导工作机制；学业辅导室面向学部院系学生开展学业辅导工作。
	3

	
	
	2.各学部院系确立学业辅导联络员机制；各班级形成以学习委员为中心的朋辈辅导工作机制。
	2

	
	1.3工作制度
	1.围绕学业辅导规范管理、学业危机预防与干预、学业咨询工作流程、学业辅导课程建设、学业辅导队伍建设等内容，建立健全各项规章制度。
	3

	
	
	2.制定并完善学部院系学业辅导工作实施方案；年初制定年度工作计划，年末进行工作总结。
	3

	
	
	3.健全学业辅导工作监督与考核制度，将学业辅导工作纳入年度绩效考核体系。
	2

	
	
	4.专兼职教师和学生从事学业辅导与咨询工作，根据工作开展情况和工作量给予一定劳务。
	1

	2.专业化队伍建设（9分）
	2.1队伍配备
	1.建立辅导员、班主任、专业教师、学业咨询师、学生骨干等学业辅导队伍，结构合理，分工明确。
	3

	
	2.2培养培训
	1.制定师资培训规划，将学业辅导内容纳入新上岗辅导员等岗前培训内容，组织专兼职教师开展学业辅导专题培训。
	3

	
	
	2.积极参加学校学业辅导中心组织的各种学习交流活动。
	3

	3.辅导内容与活动体系建设（33分）
	3.1学业咨询
	1.健全学业咨询工作制度，建立学业辅导值班、预约、访谈、回访、反馈和保密等制度。
	3

	
	
	2.保证每个固定工作日均开展咨询服务，设立咨询信箱、咨询电话、网络平台等，开展电话咨询、网络咨询。
	3

	
	
	3.个案记录及档案管理科学规范，有完整的咨询记录和咨询量统计。
	3

	
	3.2学业危机预防与干预
	1.依托科学的测量标准，开展学生学业情况测评，及时掌握学业危机学生信息。
	3

	
	
	2.建立学业危机信息库，实行定期跟踪、动态管理，学业危机信息及时反馈给班级。
	2

	3.辅导内容与活动体系建设（33分）
	
	3.面向学业困难学生开展一对一帮扶辅导，帮助学生摆脱学业危机。
	2

	
	3.3发展型辅导
	1.开展面向学习优秀学生的发展型学业辅导活动。
	3

	
	3.4朋辈辅导
	1.充分发挥学生学习型社团、班级学习委员、学习优秀学生的引领示范作用，定期开展朋辈辅导活动。
	3

	
	3.5宣传教育
	1.依托广播、电视、校级刊物、电子屏、橱窗、网络等多种媒体，开展学业辅导宣传。
	2

	
	
	2.搭建网络辅导宣传平台，开办学业辅导专题网络平台，开通学业辅导专题微信公众号以及其他新媒体等。
	2

	
	
	3.积极转发学校学业辅导工作通知和活动宣传。
	1

	
	
	4.积极为党委学工部“京师学工”微信公众号提供学业辅导活动新闻推送。
	1

	
	3.6辅导活动
	1.每年举办学风建设月（周），开展主题宣传教育活动，内容丰富，形式多样。
	2

	
	
	2.开展特色学业辅导活动，积极举办学习经验交流会、主题班会、学习沙龙、读书会等活动。
	3

	4.专项工作开展
（7分）
	4.1交办工作
	1.完成学校学业辅导中心布置的专项工作。
	3

	
	4.2治学修身活动
	1.承办学校治学修身讲座活动，取得良好效果。
	2

	
	4.3组织参与交流
	1.制订年度交流计划，每年至少举办或参与1次有其他学部院系学业辅导工作人员参与的研讨交流。
	2

	5.工作条件建设（10分）
	5.1经费投入
	1.学部院系每年为学业辅导室投入不低于上级划拨经费的配套经费，保障经费专款专用。
	3

	
	5.2场地设施
	1.学业辅导室有专用办公场所。
	3

	
	
	2.学业辅导室外悬挂统一标识指示牌。
	1

	
	5.3图书资料
	1.建立学业辅导图书资料室，提供充足的相关图书资料。
	3

	6.工作成效情况（17分）
	6.1辅导效果
	1.学生学业水平提高，并能在某些指标上呈现，如：课程不通过（挂科）率降低、学业预警率降低，毕业率、考研率、出国留学率提高等。
	4

	
	
	2.每年面向学部院系学生开展的学业辅导活动，覆盖率不低于在校学生人数的40%。
	3

	
	
	3.学生满意度不低于80%。
	3

	
	6.2示范引领
	1.推进学业辅导工作研究探索和改革创新，取得具有普遍推广意义的成果或经验。形成在全校范围内具有品牌效应的特色工作。
	4

	
	
	2.在校级或以上学业辅导工作相关会议上作经验交流。
	2

	
	6.3交流合作
	1.与其他学部院系学业辅导室开展交流与合作。
	1






说  明

1.学部院系学业辅导室建设与管理基本标准共有6个一级指标，20个二级指标，38个三级指标，每个指标设定相应分值，满分100分。
2.评估结果分为3个等级：优秀（分数排名前25%）、合格（分数排名后75%）。
[bookmark: _GoBack]3.此外，有下列情况之一的为不合格：
（1）一年内未举办任何咨询、辅导、培训、研究等活动；
（2）一年内未参加学校学业辅导中心组织的活动；
（3）学业辅导室所在学部院系每年投入的配套经费低于上级划拨经费的80%；
（4）被调查学生满意率＜60%。

